
KUNDENANFORDERUNG
ENTSCHEIDUNGSPROZESS 
BIS ZUR ENTWICKLUNG

Anforderung durch
Kunden

Erstprüfung
durch Can Do

Anforderung
umsetzbar
und sinvoll?

Wie wird 
der Aufwand

getragen?

keine Umsetzung

Umsetzung im
Standard

Aufwand an
Kunden

übermitteln

Aufwand an
Kunden

übermitteln

Grobe Aufwand-
schätzung

Kunde nimmt
Angebot an

Spezifikation
schreiben

Demand in 
Can Do erstellen

Angebot an
Kunden

Entscheidung
Kunde über

Aufwand

Auftragsbe-
stätigung an

Kunden schicken

Demand
freigeben und
Storyfinding

Storys einplanen
und Kunden
informieren

Start Entwicklung

Planung Umsetzung

keine Umsetzung

Nachverhandlung oder
keine Umsetzung

Nein

wird vollständig vom Kunden übernommenwird von Can Do übernommen

Nein

Nein

Ja

wird von Can Do & Kunden übernommen

Ja


